
OPIEKUNKA ŚRODOWISKOWA 

Zadania i czynności: 
Organizuje pomoc w zakresie zaspokojenia podstawowych potrzeb społecznych: 

ludzi w podeszłym wieku, niepełnosprawnych, rodzin potrzebujących pomocy, 

osób bezdomnych. Współpracuje z ośrodkami opieki społecznej. Rozpoznaje 

potrzeby środowiska przez przeprowadzanie wywiadów środowiskowych. 

Podejmuje działania w obrębie rodziny, sąsiadów, organizacji społecznych i 

charytatywnych, mające na celu pomoc środowiska. 

Środowisko pracy; 
Praca opiekunki środowiskowej odbywa się głównie w domach osób 

potrzebujących pomocy, często w trudnych warunkach lokalowych. Praca 

wymaga duŜego wysiłku fizycznego, a przede wszystkim dobrego kontaktu z 

osobami potrzebującymi pomocy. 

Wymagania psychologiczne: 
Ekspresja werbalna, systematyczność, odpowiedzialność za bezpieczeństwo 

podopiecznych, otwartość na ludzkie problemy, bezinteresowność. 

MoŜliwości zatrudnienia: 
Opiekunka środowiskowa moŜe pracować w ośrodkach opieki społecznej i 

innych organizacjach i instytucjach udzielających pomocy świadczących usługi 

opiekuńcze: Caritas, PCK. 
 


